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Préambulo

La Compaiiia de Turismo de Puerto Rico, creada al amparo de la
Ley Niim. 10 de 18 de junio de 1970, gegin enmendada (23 L.P.R.A.
671 et s=seqg.), tiene la encomienda de pIromovery desarrollar Yy
mejorar la industria turistica con medidas dirigidas, entre otros,
a los siguientes aspectos:

- Fomentar la calidad y la justa y razonable remuneracion

de los productos en el trafico turisticoj

- Propulsar el mantenimiento de las debidas condiciones
higiénicas y de salubridad en las facilidades turisticas
y otras relacionadas con la industria;

- Estimular la conservacién de las pellezas naturales ¥ de
la salud ambiental, ¥

- Mejorar los gervicios de los restaurantes, incluyendo las
normas de seguridad, el diligenciamiento de reclamaciones
y demis facilidades de atencidn ¥ alojamiento.

La Compafiia de Turismo tiene la responsabilidad de expedir

certificados acreditativos de gue los restaurantes y otras
facilidades Y actividades turisticas, cumplen con los requisitos
impuestos por ley y/o reglamentos adoptados bajo la autoridad de
ley en lo que respecta a aspectos tales como la calidad de los
servicios, las facilidades fisicas, las condiciones higiénicas y de
salubridad y la garantia Yy proteccidn del piiblico que a ellos
CONCuUrra.
Articulo I - Titulo

Este Reglamento se conocerd como el Reglamento de Mesones
Gastrondmicos.
Articulo II - Base Legal

Este Reglamento se adopta en virtud de la facultad conferida
a la Compafiia de Turismo de Puerto Rico por la Ley que la crea, Ley
NGm. 10 de 18 de junio de 1970, seglin enmendada y de acuerdo con la

Ley Ndm. 170 de 12 de agosto de 1988, segin enmendada.
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Articulo III - Propésito

El propésito de este Reglamento es establecer, desarrollar Yy
mejorar las jnstalaciones gastronémicas del pais, estableciendo una
red de restaurantes fuera de la zona metropoiitana de San Juan,
endosados por la Compafiia de Turismo, los cuales se han de destacar
por la excelencia del servicio y su calidad éptima de la comida, el
ambiente y otros atributos que log distingan entre otros
restaurantes y que sirvan de estimulo para la superacién en el
campo de la gastronomia.

El Programa de Mesones Castronémicos serviré de complemento a
otros atractivos turisticos en las zonas dque estén ubicados,
permitiendo el fomentar el crecimiento del turismo a nivel local,
nacional e internacional.

Articulo IV - Definiciones

Para fines de este Reglamento las sigquientes palabras tendréan
los significados que se indican a continuacién:

A. Mesén Gastronémico - serd aguel restaurante que, luego de
reunir los requisitos establecidos por este Reglamento, sea
jncluido en el Programa Promocional de Mesones Gastronémicos.

B. Comensal - Cada una de las personas que comen en una
misma mesa.

c. Compaiiia - serd la Compafiia de Turismo de Puerto Rico

D. Director - serd el Director Ejecutivo de la Compafiia de
Turismo de Puerto Rico.

E. Gastronomia - es el arte del buen comer.

F. Mesén - significard Meson Gastronémico.

G. Programa - sera el Programa Promocional de Mesones
Gastronémicos.

H. Zona Metropolitana - significara, para propésitos de este

Reglamento, la zona asi clasificada por la Junta de Planificacion,
la cual incluye los siguientes pueblos: San Juan, Carolina,

Trujillo Alto, Bayamdn, Guaynabo y Catafio.
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Articulo V - Reguisitos de Admisién

Los restaurantes que deseen pertenecer al Programa deberén
cumplir con los siguientes requisitos:
A. Legales
1. Los propietarios y administradores del Mesdén deben
ser personas que han cumplido y cumplen con las leyes del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico y de los Estados Unidos de América.
Del propietario ser una entidad juridica, ésta deberd haber sido
registrada en el Departamento de Estado y cumplirid con la Ley de
Corporaciones de Puerto Rico.
2. El restaurante deberid cumplir con las leyes y
reglamentos aplicables.

Presentard, ademds, a solicitud de la Compaifiia, los
siguientes documentos, sin limitarse a éstos: Permiso de Uso;
Licencia de Bebidas Alcohélicas; Endoso del Servicio de Bomberos;
Licencia Sanitaria o Certificado de Establecimiento Pidblico ¥y
Patente Municipal.

B. De Ubicacién
1. Radicarid en municipios fuera de la Zona Metropolitana
Yy poseerd, como parte integrante, una serie de atractivos naturales
y/o artificiales que estén actualmente desarrollados o que tengan
un potencial de desarrollo turistico, tales como playas, lagos,
bahias, lugares histéricos y parajes de gran belleza natural.
c. De Operacién
1. El restaurante demostrari que ha estado en operacién
durante al menos un aiflo previo a su ingreso al programa, salvo que
el propietario o administrador demuestren ser personas reconocidas
en el campo gastrondmico.
2. El restaurante que se encuentre dentro de una
instalacién hostelera acogida al Programa 'de Paradores en
conformidad con el Reglamento de Requisitos Minimos de Hospederias

y Paradores de Puerto Rico de la Compafiia, podrd pertenecer al

Programa siempre que demuestre que la facilidad gastrondémica es una
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reconocida y cumpla con los requisitos establecidos por este
Reglamento.

3. Contara con instalaciones y equipo para personas con
impedimentos.
Articulo VI - Procedimiento de Admisidn

A. La persona natural o juridica que solicita ingreso al
programa radicard la solicitud al Director o su representante
autorizado, y acompafiard ésta con todos los documentos
complementarios a tenor con la hoja de cotejo que le entregari la
Compaifiia.

B. El empleado que reciba la solicitud cumplimentard la hoja
de cotejo correspondiente y, de encontrar que la solicitud esta
completa y anejados todos los documentos complementarios
necesarios, expedird copia de la hoja de cotejo firmada y sellada
al solicitante y adjuntara el original al expediente para iniciar
los tramites correspondientes.

C. En el caso que la solicitud no esté completa o que no se
haya adjuntado unoc o mids de los documentos complementarios
necesarios, el funcionario que recibe la solicitud le entregara al
solicitante copia de la hoja de cotejo y le indicara la informacién
o documentos que faltan para poder tramitar la solicitud. ILa
devolucidn de la solicitud se harid bien personalmente o por correo
a la persona gue haya radicado la solicitud.

D. Si la persona, natural o juridica, que solicita admisién
al Programa entiende que un documento complementario que le ha sido
solicitado no le aplica, radicaréd una declaracidén jurada en la que
expondrd las razones que tiene para su alegacidén. La Compaiiia
admitira condicionalmente la solicitud y decidird sobre el
planteamiento del solicitante dentro de los treinta (30} dias
siguientes a la fecha de la solicitud.

El término para considerar la gestién de que se trate
comenzard a partir de la fecha de archivo en autos de copia de la

notificacién de la decisién de la Compafiia con respecto a la

alegacién del solicitante, si 1la decisién fue acoger el
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planteamiento. De la Compafiia entender que el planteamiento no se
ajusta a derecho, devolvera la solicitud con copia de la decisién
sobre el planteamiento realizado y la correspondiente hoja de
cotejo.

E. En un plazo no mayor de treinta (30) dias calendario a
partir del recibo de la solicitud, la Compafiia evaluara la misma,
inspeccionaré el establecimiento y cotejaré el cumplimiento con los
requisitos exigidos por este Reglamento y las leyes aplicables.

F. TLa Compafiia notificara, por escrito, el resultado de la
inspeccién, en la cual detallara las deficiencias encontradas ¥
sugerencias conducentes a corregir las mismas, otorgando un tiempo
razonable para correcciones.

G. Notificada una denegacién a la golicitud de endoso para
el programa promocional, o© aceptéandola condicionalmente, el
propietario o administrador podréa solicitar los remedios concedidos
en conformidad con el Articulo XII de este Reglamento.

Articulo VII - Requisitos una vez admitidos al Programa

A. Operacionales

1. El Mesén seréd responsable de entregar todos los
documentos necesarios para la otorgacién de contrato entre éste y
la Compafiia. ILos documentos geran provistos en o antes de treinta
(30) dias a partir de la notificacién de aceptacién al programa.
Cuando sea incluido al Programa de Mesones, el restaurante estara
obligado a actualizar o entregar toda la documentacidn requerida
para la otorgacién de contratos anuales posteriores. Esta
documentacién serd debidamente presentada en o antes de treinta
(30) dias del vencimiento del contrato anterior.

2. El Mesén deberd mantener  una pbéliza de
responsabilidad piiblica con una cubierta minima de $500,000.00,
salvo otra cantidad mayor disponga el restaurante en particular.

Esta pbliza debe incluir a la Compafila como
asequrada y a la vez contener un endoso de relevo de
responsabilidad a favor de ésta. Dicha péliza contendra una

clausula que disponga que, en caso de cancelacidén, la compafiia
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asequradora notificarid de esta eventualidad a esta Compafiia por
correo certificado con acuse de recibo con diez (10) dias de
anticipacién a la fecha de la proyectada cancelacién. El Mesdn se
compromete, ademis, a mantener vigente todas las pélizas que sean
requeridas por ley, tales como las del Fondo del Seguro del Estado
y otras analeogas.

3. Los mesones deberdn diligenciar adecuadamente las
querellas presentadas por sus comensales, visitantes o aquellas
referidas por la Compafiia. Presentarédn evidencia a la Compafiia de
la solucién o diligenciamiento adecuado para resolver la situacién.

4, No se permitirdn précticas discriminatorias por
razén de credo, raza, edad, sexo, origen, impedimento fisico o
mental o afiliacién politica; disponiéndose que se considerarén
justificadas pero sin limitarlas a: embriaguez, falta de
moralidad, salubridad e higiene y actos contra la convivencia,
orden piblico.

B. Requisitos Fisicos

1. La planta fisica y el equipo serén inspeccionados
por personal autorizado de la Compafiia de Turismo de Puerto Rico,
quienes redactaran un informe, copia del cual les serd enviado.
Las inspecciones seran realizadas en horas y dias laborables y en
ellas se velarid por el cumplimiento de la legislacién aplicable y
porque el establecimiento se encuentre en buena condicién de
mantenimiento, seguridad y limpieza.

2. Contard la facilidad con una Area de estacionamiento
conforme a los requisitos de la Junta de Planificacién de Puerto
Rico y las agencias concernidas.

3. Toda instalacién de rétulos deberid cumplir con la
aprobacidén de la Compaiiia y de la Administracién de Reglamentos y
Permisos (ARPE)} y cualquier otra agencia del gobierno que tenga
inherencia sobre la reglamentacidén de rétulos y estética.

4. Los accesos, jardines, estacionamiento y zonas

exteriores de uso comin, se mantendridn atractivos, limpios ¥y

dispondradn de suficiente iluminaciém.
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5. El salén comedor presentara un ambiente agfadable
familijar con elementos de decoracién de buen gusto dentro de un
marco de higiene y limpieza éptima.

6. En caso de proveerse servicio de bebidas en barra o
"lounge", el mismo deberd estar fisicamente separado del Area del
comedor principal y mantendri los elementos de buen gusto e higiene
requeridos en toda la instalacién.

7. Tendrd servicios sanitarios separados, tanto para
las damas como para los caballeros, de acuerdo a las normas
establecidas por las agencias gubernamentales pertinentes.

Se exigira el siguiente equipo: inodoro, lavamanos,
. espejo, sistema de vapor u otro higiénico para el secado de las
manos, Jjabén, iluminacidén adecuada, ventilacién apropiada,
extractor, zafacén de facil limpieza, anaquel de papel sanitario,
urinal (en caballeros) y cualquier otro equipo o material higiénico
necesario.

Seqilin el nimero de empleados, se proveeran servicios
para éstos. En estos servicios se colocarid un rétulo que indique
que todos los empleados deberdn lavarse las manos luego de utilizar
las instalaciones, siguiendo la reglamentacidén del Departamento de
Salud.

8. Las paredes, plafones y pisos en la cocina deberan
ser de material que facilite su limpieza. Para los pisos debera
usarse cemento bien pulido, losetas o "linoleum" y, para las
paredes, losetas o superficies lisas para que no se acumule el
sucio. Las ventanas y puertas, que no dan acceso al comedor,
deberén estar protegidas por telas metdlicas.

9, La cocina tendrd como minimo el siquiente equipo:
horno, estufa, nevera con &rea separada para carnes y mariscos,
nevera para guardar productos lacteos, congelador y mesa para

descongelacién de alimentos, extintores, extractores, zafacones con

bolsa. La cocina tendrda ventilacién e iluminacién adecuada.
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10. Todas las neveras y congeladores estardn en buen
estado de funcionamiento. ILas parrillas serdn de aluminio, acero
o metal inoxidable.

11. Poseerd un método adecuado para lavar todo el
servicio de comida usade para servir alimentos y utilizard agua
caliente y aquellos detergentes que aseguren, tanto al cliente como
al empleado, utensilios limpios de gérmenes.

12. Los almacenes del Mesén estardn provistos de
tablillas y anaqueles, los cuales elevardn por lo menos doce
pulgadas (12") sobre el nivel del piso. Debera proveerse, ademis,
un lugar inaccesible a sabandijas y animales, para almacenar
aquellos alimentos que no estédn en envases metdlicos o de cristal.

13. Dispondrd& de un 4&rea especifica para los
desperdicios sélidos y proveerd zafacones o cajas de metal con
tapas, facil para su limpieza y mantenimiento. Dichos zafacones o
depésitos deberdn estar ubicados de manera que no afecte de forma
negativa la estética del Mesdén, los servicios de éste o a los
usuarios.

14. La eliminacién de las aguas residuales tendrd lugar
a través de la red de alcantarillados ptblico y, de no existir
ésta, mediante un sistema eficaz ajustado a las normas sanitarias
vigentes en Puerto Rico.

15. Las instalaciones de los aires acondicionados,
calentadores de agua y demas equipos eléctricos, cualquiera que sea
su sistema de funcionamiento, deberan efectuarse de acuerdo con los
sistemas y técnicas que ofrezcan garantias suficientes de buen
funcionamiento y seguridad y se revisaridn periddicamente por
personal competente. Las instalaciones de maquinaria y equipo =se
efectuaran de tal modo que se eviten los ruidos y vibraciones.

16. Deberd tener extintores de fuego y salidas de

emergencia debidamente rotuladas, ademéis dé cualquier otro

requisito exigido por el Departamento de Bomberos de Puerto Rico.
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c. Servicio

1. Los duefios o administradores deberdn poner especial
cuidado en que el trato a los clientes por parte del personal sea
amable y cortés; en que el servicio se preste con la mayor rapidez
y eficacia y en proveer al comensal el disfrute de un lugar
tranquilo y pacifico.

2. El Mesdén debera presentar facturas a sus usuarios
para ser pagadas por éstos y en dichas facturas deberan
especificarse los diversos servicios prestados, el cargo
correspondiente a cada uno de ellos y cualquier otro cargo
adicional, sin que sea permitido consignar tales conceptos con
férmulas ambiguas o englobadas bajo un epigrafe genérico que no
detalle los servicios de referencia.

3. Los menlis se redactardn en espafiol e inglés con una
presentacién atractiva e incluirdn los precios de los diferentes
platos y bebidas ofrecidos en el mismo. Los menis deberan estar
protegidos por una carpeta plédstica o de otro material resistente
y de fécil limpieza. No se permitiré&n borrones ni tachaduras en
los mends. El mend incluird, por lo menos, tres (3} platos. tipicos
puertorriqueiios.

4. A los fines de promover el turismo familiar, todo
Mesdn incluird en su meni un minimo de tres (3) platos principales,
a precios médicos.

5. Todo empleado de mesdén usara uniforme apropiado y
propio de programa, mantendrd un alto grado de limpieza personal y
observard las practicas aceptables para su trabajo.

6. El Mesén se compromete a participar de los cursos de
adiestramiento que se ofrezcan a los duefios y personal de dichos
restaurantes y a asistir a un minimo de 75% de las reuniones que
cite la Compafiia. Podra el administrador o propietario enviar
representacién adecuada.

7. El Mes6n deberd honrar todas las reservaciones que
hayan aceptado a tenor con la hora y fecha acordada.

8. Todo Mesdén deberd tener un botiquin de primeros

auxilios.
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9. Todo Mesdn deberd contar con una lista de hospitales
y de médicos que puedan ser localizados con relativa facilidad en
casos de emergencia.

10. E1 Mesén deberd proveer informacidén sobre los sitios
de interés de la zona donde se encuentran.

11. Los utensilios, cubiertos, vajilla y cristaleria
deberdn estar limpios, adecuados, de un mismo modelo y sin dafio
alguno.

12. Se utilizaridn manteles de tela, salvo que por su
ubicacién u otras circunstancias se justifigue la colocacién de uno
confeccionado de material sintético parecido a tela.
Discrecionalmente, podri aceptarse la ausencia de mantel cuando se
determine que la mesa es de un atractivo especial.

D. Comidas

1. Deberd mantener una 6ptima calidad en la confeccién,
presentacién y sabor de la comida. El Director podra nombrar
una (1) o varias personas para evaluar y asegurar el cumplimiento
con esta disposicién.

2. Toda persona, que se emplee en la preparacién o
servicio de comida o bebida, deberd obtener anualmente un
certificado de salud expedido por el Departamento de Salud.

3. Los empleados que trabajen en la cocina o en las
faenas de preparacién, coccién, manipulacidén y servicio de
alimentos o que laboran con los mismos, usardn gorros, redecillas
o cualquier otro método adecuado para cubrir el cabello, para
evitar que el mismo caiga en los alimentos. Tampoco fumaréd o usara
tabaco en hinguna de sus formas, ni prendas, joyas o accesorios que
pueden desprenderse y caer en los alimentos.

4. En la preparacién de las comidas se utilizarén
alimentos e ingredientes en perfecto estado de conservaciémn y de
acuerdo a las normas establecidas por el Departamento de Salud.

5. Los alimentos deberan estar protegidos con papel

encerado o cualquier otro tipo de papel adecuado y no se mantendrén

en envases metdlicos después que éstos hayan sido abiertos. Se

it R
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requiere que las carnes, el pescado, los vegetales y los postres
estén separados en nevera y protegidos en envases sellados que no
permita la contaminacién u olores entre si. Todo alimento
perecedero se mantendrd a una temperatura de acuerdo con la
reglamentacién del Departamento de Salud.

E. Otros Requisitos

1. Los Mesones Gastrondémicos deberan exhibir un rétulo
distintivo disefiado para ese fin por la Compafiia, el cual deberén
fijar en un sitio prominente en el exterior del restaurante.

2. Los Mesones se obligan a cuidar y mantener en
condiciones 6ptimas el rétulo distintivo del Programa tal y como
fuera suministrado por la Compaiiia.

3. Los Mesones aceptados al Programa se ajustarédn a las
recomendaciones de los inspectores y técnicos de la Compaiiia para
mantenerse dentrc de los beneficios de este Programa. La Compaifiia
se reserva el derecho de retirarles el endoso y el certificado de
reconocimiento en caso de incumplimiento con las disposiciones de
este Reglamento.

4, Los Mesones se comprometen a suministrar a la
Compaifiia la informacién que se les requiera en cuanto a fotografias
Yy otros datos relativos al restaurante, los cualés se utilizaréan en
los programas de publicidad y divulgacién del Programa, tanto en
Puerto Rico como en el exterior, para beneficioc de los Mesones
incluidos.

Articulo VIII - Criterios Operacionales

Con el préposito de proveer a todos los restaurantes
pertenecientes al Programa, de los criterios utilizados por 1la
Compafila para la evaluacién de éstos y con los cuales habrd de
cumplirse en cada una de las instalaciones que se pueda disponer en
el restaurante, se establece lo siguiente:

A. Estacionamiento

1. De estar asfaltado o pavimentado, no existiran

huecos o irregularidades que deterioren los autos o permitan caidas

de los usuarios.
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2. De estar en grama, ésta estard bien recortada y no

q se permitirédn &reas en tierra gue pueda convertirse en fango.

3. Los espacios estaridn delimitados con lineas
claramente identificadas en aquellos dque sea posible, guardando

siempre armonia con el medio ambiente.

4. El A&Area debe permanecer libre de basura Y
obstéaculos.
5. Los accesos hacia la instalacidn turistica deben ser

adecuados.

6. Tendrin espacios preparados e identificados para

vehiculos de personas CON impedimento.
B. Alrededores
1. Los Jjardines estaran limpios, bien cuidados e
iluminados.
2. No se permitiran animales rondando Ppor la
instalacién.

C. Entrada

1. Marcos y puertas deben ser de calidad acorde con el

lugar.

2. De existir escalones, se revisara la posibilidad de

construir rampas, con las varandas necesarias, para permitir el
acceso a personas con impedimento.

3. Cristales deben estar limpios y con identificacién
que evite accidentes.

4, Alfombras o pisos se encontraridn bien mantenidos.

5. Deberi estar pintada de color receptivo a la vista
y su mantenimiento y limpieza debe ser éptima.

D. Instalaciones Sanitarias Piblicas

1. Estaran debidamente identificadas. WNo se aceptara

rotulacién en papel o cartém. No se permitiréd una (1) para ambos

sexos, salvo que una de éstas se utilice, ademds, para personas con

impedimentos.
2. El equipo de la instalacién guardara armonia en su
estilo y color. Se exigiridn medidas higiénicas tales como:

BT ‘_IE1iIll'1r‘—_“'““_"'r_“"F__—'-'__'—'__'-'_Tﬁli
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"dispenser" de jabén o jabdn liquido; extractor de aire; sistema de
vapor para secado de mano. cada inodoro estarid separado en
reservados o excusados con cerradura particular.

3. La iluminacién seréd adecuada ¥y estard cubierta de
pantalla, pléstico u otro método decorativo. No se ha de permitir
la bombilla sola, salvo que su disefic sea parte de un conjunto
decorativo.

4. Los espejos estarén enmarcados, salvo formen parte
de un disefio especifico.

5. El equipo, paredes, pisos, en fin, la instalacién
completa, estard en condiciones O&ptimas de 1limpieza Y
mantenimiento.

E. Elevadores

1. Las puertas exteriores estaradn pintadas y limpias.

2. El interior contard con iluminacidn adecuada; sus
paredes de pléstico laminado, espejos, acero inoxidable u otros se
encontrarin como acabados de pintar o limpiar.

3. El piso o alfombra interior, asi como las
exteriores, estardn libre de manchas.

F. Salidas de Escape

1. Deberén estar rotuladas.

2, Las paredes se encontraran pintadas y los pisos ¥
los escalones limpios.

3. Se cotejarad que estén libre de obstrucciones y que
no se utilicen como lugar de almacenaje.

4. Ia salida principal (de escape) estard debidamente
identificada.

G. Pasillos

1, Las paredes deberan parecer recién pintadas. De
utilizarse empapelado, éste se encontrard libre de manchas Yy
rasgaduras y estard bien adherido a la pared.

2, Los pisos o alfombras se mantendrdn en buenas

condiciones.
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3. Los plafones estardn pintados y completos (de ser
aclisticos) y se cotejard que los alrededores de las rejillas del
acondicionador de aire se encuentren limpios, sin moho ni goteras.

4. La rotulacién serid minima, aprobandose aquellas
tales como las que identifiquen salidas de escape Yy los planos de
emergencia.

H. Area de Piscina o Playa

1. El Mesén ubicado frente a los cuerpos de agua
contribuiréd en el mantenimiento y limpieza de ésta.

2. De tener piscina, esta se encontrara en condiciones
6ptimas de limpieza y mantenimiento. Sus profundidades estarén
debida y legiblemente marcadas.

3. El mobiliario debera estar a tono con el ambiente y
se mantendri en buenas condiciones de mantenimiento y pintura.

4. Toda regla de seguridad, asi como advertencias u
horario de personal salvavidas, se encontrard escrita en los
idiomas inglés y espafiol.

5. Dependiendo del tamafio de la instalacién se
requerira ademads de una instalacién de ducha, instalaciones
sanitarias gque reiinan los mismos requisitos exigidos a otras
instalaciones sanitarias piiblicas.

I. Restaurante/Salén de Actividades

1. El mobiliario y la decoracién guardardn armonia
entre si y deberdn considerarse de buen gqusto.

2. E1 mobiliario estard en buenas condiciones de
limpieza y mantenimiento, al igual que el salén en su totalidad.

3. Deberid tener Area accesible a personas con
impedimento fisico.

4. Las paredes deberan parecer recién pintadas. De
estar empapeladas, el papel estarid bien colocado y en condiciones
éptimas.

5. Las alfombras o pisos se mantendrdn en buenas

condiciones de limpieza y mantenimiento.
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6. Los manteles estardn limpios, planchados, sin
manchas ni perforaciones.

7. Los cubiertos serdn de un mismo estilo o disefio y
podran estar colocados en la mesa. No podradn estar enrocllados en
servilleta de papel.

8. La vajilla serd de un mismo estilo o disefio y estara
en condiciones que evite incidentes fisicos o contra la salud.

9. El meni serd individual y escrito, tanto en espaiiol
como en inglés, e incluird los precios.

10. Todo cargo adicional por servicio (propina
compulsoria) deberd aparecer en el meni o en rotulacién colocada en
la mesa.

J. Area de Cocina

1. Las paredes, pisos y plafones serdn de material de
facil limpieza y se manteﬁdrén limpios en tcdo momento.

2, Los pisos y paredes seridn de superficie lisa, sin
grietas y se evitaran aquellos materiales que requieran el uso de
pega para mantenerse adherido.

3. El plafén estara protegido del paso de sabandijas.

4, Las ventanas estaran protegidas con telas metélicas,
al igual que las puertas. Podrd ser la excepcién la puerta
divisoria entre la cocina y el salén comedor.

5. Sobre la estufa o toda &4rea que genere grasa y
calor, deberdn colocar extractores. Estos se mantendrén limpios.

6. Las neveras no mantendridn productos en envases
abiertos. Serdn los envases de material pléstico, acero inoxidable
o cristal.

7. Los productos lacteos y vegetales se mantendréan en
neveras separadas de las carnes o mariscos para evitar
contaminacién de olores o sabores.

B. No se permitirdn productos en los pisos de

congeladores y "coolers”.

9. Todo equipo y superficie se mantendra en condiciones

6ptimas de limpieza.
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10. Los gabinetes, en los cuales se guardan los
cubiertos, cerrarin herméticamente.

11. La colocacién de la vajilla serd de forma tal que no
permita la contaminacién con el paso de sabandijas.

12. Se colocardan bolsas pléasticas en los zafacones
interiores y, en lo posible, se mantendrén tapados.

13. La iluminacién serd adecuada y ofrecerd seguridad.
La ventilacidén también serd adecuada.

K. Barra

1. Estard fisicamente separada de cualguier salén
comedor cuando no se limite a servicio. Podrad ser la excepcidn el
que se encuentre disimulada a base de plantas, biombos u otras
medidas que obstaculicen la visién de una a otra operacién.

2. El mobiliario y la decoracidn se mantendra en buenas
condiciones de limpieza y mantenimiento, al igual que el resto de
la instalacién.

3. Serd accesible a personas con impedimentos fisicos.

4. La cristaleria estari colocada de manera atfactiva,
sin sacrificar su limpieza o el mantenimiento de condiciones
higiénicas. Se mantendrdn las mismas condiciones, ailin cuando la
cristaleria no se encuentre a la vista del cliente.

5. De existir rejillas de madera sobre el piso
utilizado por el "bartender"”, aguéllas y el piso se mantendrén en
6ptimas condiciones.

6. Debers existir, al menos, dos (2) fregaderos para el
uso del "bartender”.

7. Las neveras se mantendr&n en excelentes condiciones
de funcionamiento y limpieza. Se guardaradn los productos en
envases de cristal, pladstico o acero inoxidable.

8. Para la eliminacién de la basura, se colocara un (1)

zafacdn con cubjierta.

9, La iluminacién sera adecuada.
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L. Almacén
1. Los alimentos se mantendradn en locales a prueba de
animales o sabandijas.
2. Las tablillas o anaqueles de almacenamiento estaran
por lo menos a un (1) pie del nivel del piso.
3. Los productos de limpieza y los insecticidas se
encontraran separados; asimismo los comestibles ¥ bebidas.
M. pesperdicios
1. Se proveerd un area especifica para los zafacones ©
caja de metal con tapa que guarde la basura.
2. La ubicacién de los gzafacones o cajas de metal no
afectard la estética del establecimiento
Articulo IX - Beneficios del Programa

A cambio del fiel cumplimiento de los requisitos agui
establecidos, los restaurantes acogidos al Programa recibirédn los
siquientes peneficios por parte de la Compafiia:

A. Reconocimiento de la buena calidad de la comida, servicio
y ambiente, mediante la expedicién de un Galardén del Buen ComeX
como certificacién de que el Mes6n promueve las mejores
manifestaciones del arte gastronémico. El Mesén se compromete a
fijar este certificado en un lugar prominente en su interior.

B. Identificacién del restaurante como un Mesén Gastronémico
mediante rétulo que se colocard en un sitio prominente, en el
exterior del mismo, determinado por la Compafiia de Turismo en
consulta con el propietario. Panto el rétulo como el certificado
(Galardén del Buen Comer) son propiedad de la Compafiia y el Mesdén
viene obligado a devolver los mismos en buenas condiciones.

c. Asesoramiento, orientacidn, sefialamientos y sugerencias
en términos de los arreglos que la Compaiiia estime necesarios Yy
convenientes en cuanto a las &reas de decoracién, paisajismo ¥
otros para el mejoramiento de las facilidades. La Compafiia no
proveera el personal, ni los materiales ni mano de obra necesaria

para efectuar las mejoras sugeridas.
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D. Adiestramientos, en forma grupal o individual, al
personal y a la gerencia de los restaurantes acogidos al Programa
en aquellas A&reas dque necesiten corregirse Y dentro de los
programas que la Compafiia estime necesarios y convenientes para el
mejoramiento de las facilidades. Los adiestramientos se ofrecerén
giempre y cuando haya recursos disponibles en la Compafiia y ésta
determine la necesidad y conveniencia de ofrecerlos. v

E. Distincién de los Mesones acogidos al Programa mediante
la revista QUE PASA.

F. Divulgacién, tante en Puerto Rico como en el exterior,
mediante articulos, comunicados de prensa u otros medios.

G. Cooperacién para tramitar interagencialmente asuntos gque
afecten la operacién del Mesdén.

H. Divulgacién de los reconocimientos de los integrantes del
Programa para intercambio de experiencias p;ofesionales que
culminen en beneficio de los integrantes del Programa.

J. Mercadeo bajo identidad colectiva.

Articulo X - Reservas

A. Promocién

La Compafiia podrd incluir en un sélo grupo o en distintos
grupos a aquellos Mesones que crea conveniente, en actividades
tales como: publicaciones o folletos especializados; anuncios o
presentaciones en la prensa, radio y televisién; giras turisticas;
excursiones especializadas o regionales; servicios a prestarse por
las instalaciones agrupadas para tales fines en alguna actividad o
gestién turistica y en cualquiera otra gestidén que surja como
necesidad para el mejor desarrollo del Programa.

Cualquier programa de publicidad o promocién individual
que se origine por gestién o a jniciativa de algiin Mesdn, debera
someterse previamente a consulta y aprobacién de la Compafiia. Se
dispone gque el trabajo técnico para conformar los programas
individuales con el programa general de Mesones sera

responsabilidad del Mesén particular.
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B. Operacién
En caso que el Mes6n sea operado por otra persona que no

sea el duefio, la gerencia o el operador deberd ser aprobado por la
Compafiia previo su nombramiento. Dicha aprobacién no sera
aplicable a los restaurantes que Yya estén operando Y quieran
acogerse al Programa de Mesones Gastronémicos, en cuyo caso la
Compafiia pasara juibio sobre este particular al momento de la
solicitud.
Articulo XI - Exclusidén del Programa

El incumplimiento con cualesquiera de las dispoeiciones
aplicables sera motivo suficiente para suspender o, en caso
extremo, excluir el restaurante del Programa de Mesones, e
conformidad con el procedimiento adjudicativo establecido en el
Articulo XII de este Reglamento.
Articulo XII - Procedimiento Adjudicativo

De manera que los procedimientos administrativos se efectien
en forma, répida, justa.y'econémica que aseguren una solucidén justa
ante acciones promovidas por el restaurante, la Compafiia o terceras
personas, se establecen, en conformidad con la Ley Nim. 170 de 12
de agosto de 1988, mejor conocida como la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme, segiin enmendada, los siguientes

procedimientos:

A. De emergencia

1. La Compafiia podréd usar procedimientos adjudicativos
de emergencia en una situacién en que exista un peligro inminente
para la salud, seqguridad y bienestar piblico o gque requiera accién
inmediata de la agencia.

2. La Compafiia podra tomar solamente aguella accibn que
cea necesaria dentro de las circunstancias descritas en el
parrafo 1 que precede y que justifique el uso de una adjudicacién
inmediata.

3. La Compaiifa emitird una orden o resolucién dque
incluya una concisa declaracién de las determinaciones de hecho,
conclusiones de derecho y las razones de politica piiblica que

justifican la decisién de la Agencia de tomar accidén especifica.
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4. La Compafiia deberd dar aquella notificacién que
considere conveniente a las personas que sean requeridas a cumplir
con la orden o resolucién. La orden o resolucién serd efectiva al
emitirse.

5. Después de emitida una orden o resoluciém de
conformidad con este apartado, la Compafiia deberd proceder
prontamente a completar cualquier procedimiento que hubiese sido
requerido, si no existiera un peligro inminente.

B. Formal
1. Carta de Derechos
Cuando por disposicién de una ley, regla o
reglamento la Compafiia deba adjudicar formalmente una controversia,
al amparo del presente Reglamento, los procedimientos deberan
regirse por las disposiciones de este Articulo bajo el cual se
salvaguardaran los siguientes derechos:
a. Derecho a notificacién oportuna de los cargos,
querellas o reclamos en contra de una parte.
b. Derecho a presentar evidencia.
c. Derecho a que la decisién sea tomada a base
del expediente.
2. Informacién requerida al presentar querella
a. Querellas originadas por la Compafiia:

La Compafifa podra radicar gquerellas ante su

foro administrativo, por infracciones a las

leyes o reglamentos que administra. La
guerella contendra:

1. Nombre y direccién postal del querellado

o, en su defecto, la direccidn
residencial.

2. Hechos constitutivos de la infraccién.

3. Disposiciones legales o reglamentarias

alegadamente infringidas o incumplidas.

4. Multa, sancién o remedio que se solicita.

5. Nombre y firma del querellante y puesto

que ocupa.
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b. Querellas radicadas por personas ajenas
a la Compafiias
El promovente de una accién ante la Agencia
deberd incluir la siguiente informacién al
formular la querella.
1. Nombre y direccidn postal de las partes o
en su defecto la direccién residéncial.
2. Hechos constitutivos de la infraccién.
3. Referencia a las disposiones legales
aplicables, si se conocen.
4. Multa, sancién o remedio que se solicita.
5. Nombre y firma del gquerellante y puesto
gue ocupa.
c. Funcionarios de Adjudicacién
La Compafiia podrd designar oficiales examinadores para
presidir los procedimientos de adjudicacién que se celebren en
ella, los cuales no tendrdn que ser necesariamente abogados,
particularmente cuando el procedimiento en cuestidén es uno
informal. El Director podra delegar la autoridad de adjudicar a
uno o mids funcionarios o empleados. A estos funcionarios o
empleados se les designaré con el titulo de jueces administrativos.
En casos cuyos hechos planteen controversias adjudicables bajo la
autoridad de otras agencias, ademds de la Compafiia, los jefes de
las agencias concernidas podrdn delegar en un sélo juez
administrativo la adjudicacién del caso, el cual podrid ser
funcionario o empleado de cualesquiera de dichas agencias,
incluyendo la Compafiia.
D. Solicitud de Intervencién en el Procedimiento
Adjudicativo
1. Cualquier persona que tenga un interés legitimo en
un procedimiento adjudicativo ante la Compafiia, podrd someter una
solicitud, por escrito, firmada y debidamente fundamentada para que
se le permita intervenir o participar en dicho procedimiento. La

Compaiiia podrd conceder o denegar la solicitud, a su discrecién,

tomando en consideracién, entre otros, los siguientes factores:

A .. . N
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a. Que el interés del solicitante pueda ser
afectado adversamente por el procedimiento
adjudicativo.

b. Que no existan otros medios en derecho para
que el solicitante pueda proteger adecuada-
mente su interés.

c. Que el interés del solicitante ya esté
representado adecuadamente por las partes en
el procedimiento.

d. Que la participacién del solicitante pueda
ayudar razonablemente a preparar un expediente
mis completo del procedimiento.

e. Que la participacién del solicitante pueda
extender o dilatar excesivamente el
procedimiento.

f. Que el solicitante represente o sea portavoz
de otros grupos o entidades de la comunidad.

g Que el solicitante pueda aportar
informacidén, pericia, conocimientos
especializados o asesoramiento técnico que
no estaria disponible de otro modo en el
procedimiento.

h. Cualquier otro factor o conjunto de factores
que demuestre que el interés del solicitante
no es legitimo.

Los criterios que anteceden se deberéan
aplicar de manera liberal y podrd requerirse
que se someta evidencia adicional necesaria
para emitir la determinacién correspondiente

con respecto a la solicitud de intervencién.
2. Denegada o concedida la solicitud de intervencién se
notificara la determinacién, por escrito, al solicitante. En caso
de denegarse, se expresaran los fundamentos para tal determinacién,
la disponibilidad del recurso de revisién y los términos del mismo,

conforme a las disposiciones de este Articulo.
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E. Conferencia con Antelacién a la Vista

De determinarse la necesidad de celebrar una vista
adjudicativa, se podréd citar a todas las partes o a 8uUs
representantes autorizados e interventores, ya sea motu proprio o
a peticién de una de las partes, a una conferencia con antelacién
a la vista, con el propdsito de lograr un acuerdo definitivo o
simplificar las cuestiones o la prueba a considerarse en la vista.
Se podran aceptar estipulaciones entre las partes para resolver
controversias, siempre que se determine que ello sirve a los
mejores intereses plblicos.

F. Mecanismos de Descubrimiento de Prueba y Ordenes para la

Tramitacién del Procedimiento

1. En todos los procedimientos adjudicativos tanto la
parte querellante, como la querellada, podrd utilizar los
mecanismos de descubrimiento de prueba. No obstante, el
funcionario que presida la vista determinara los mecanismos
disponibles a las partes en el procedimiento.

2. La Compafiia podra emitir citaciones para la
comparecencia de testigos; o6rdenes para la produccién de
documentos, materiales u otros objetos; y o6rdenes protectoras,
conforme a las Reglas de Procedimiento Civil.

3. En caso de incumplimiento de wuna orden o
requerimiento emitido al amparc del inciso 2 de este apartado, la
Compafiia podr& presentar una solicitud en auxilio de su
jurisdiccién en el Tribunal Superior de San Juan. Este podra
emitir una orden judicial requiriéndole a la persona que cumpla con
dicha orden, bajo apercibimiento de que incurriréd en desacato si la
incumple.

G. Notificacién de la Vista

Se notificard por escrito a todas las partes o sus
representantes autorizados e interventores la fecha, hora y lugar
en que se celebrard la vista adjudicativa. Ia notificacidén se
debera efectuar por correo o personalmente, con no menos de quince
(15) dias de anticipacidén a la fecha de la vista excepto que por

causa debidamente justificada, consignada en la notificacién, sea
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necesario acortar dicho periodo y deberd contener la siguiente
informacién:

1. Fecha, hora y lugar en que se celebrard la vista,
asi como su naturaleza y propésito.

2. Advertencia de que las partes podridn comparecer
asistidas de abogados, pero no estardn obligados a estar asfi
representadas, incluyendo los casos de corporaciones y sociedades.

3. cita de la disposicién legal o reglamentacién que
autoriza la celebracidén de la vista.

4. Referencia a las disposiciones legales o
reglamentarias alegadamente infringidas o incumplidas, si se imputa
una infraccién a la misma, y a los hechos constitutivos de tal
infraccién o incumplimiento.

5. Apercibimiento de las medidas que la Compafiia podra
tomar si una parte no comparece a la vista. |

6. Advertencia de que la vista no podré ser suspendida.

H. Rebeldia

Si una parte debidamente citada no comparece a la
conferencia con antelacién a la vista o a cualquier otra etapa
durante el procedimiento adjudicativo, se podra declarar en
rebeldia y continuarse el procedimiento sin su participacién,
notificéndosele por escrito a dicha parte tal determinacién y los
fundamentos para la misma y la disponibilidad del recurso de
revisién y los términos del mismo, conforme a los Apartados My P
de este Articulo.

I. Solicitud para Vista Privada

La vista seré piblica a menos que una parte someta una
solicitud por escrito y debidamente fundamentada para que la vista
sea privada, y asi se autorice si se entiende que puede causar dafio
irreparable a la parte solicitante.

J. Suspensién de Vista Sefaladas

No se podrad suspender una vista ya sefialada, excepto que

se solicite por escrito con expresién de las causas que justifican

dicha suspensidn. La solicitud de suspensién serd sometida con

cinco (5) dias de anticipacién a la fecha de dicha vista, a menos
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que se trate de circunstancias imprevistas. ©La parte solicitante
deberd enviar copias de su solicitud a las demds partes e
interventores en el procedimiento, dentro de los cinco (5) dias
sefialados.

K. Procedimiento Durante la Vista

1. La vista deberid grabarse o estenografiarse y el
funcionario que presida la misma preparard un informe para la
consideracién de la Compafiia, o emitird la decisidén por escrito si
le ha sido delegada la autoridad para ello.

2. El funcionario que presida la vista, dentro de un
marco de relativa informalidad, ofrecerd a todas las partes la
extensién necesaria para una divulgacién completa de todos los
hechos y cuestiones en discusién, la oportunidad de responder,
presentar prueba y argumentar, conducir contrainterrogatorio y
someter prueba de refutacién, excepto segiin haya sido restringida
o limitada por las estipulaciones en la conferencia con antelacién
a la vista.

3. El funcionario que presida la vista podrd excluir
aquella prueba que sea impertinente, inmaterial, repetitiva o
inadmisible por fundamentos constitucionales o legales basados en
privilegios evidenciarios reconocidos por los tribunales de Puerto
Rico.

4. El funcionario que presida la vista podra tomar
conocimiento oficial de todo aquello que pudiera ser objeto de
conocimiento judicial en los tribunales de justicia.

5. Las Reglas de Evidencia no serin aplicables a las
vistas administrativas, pero los privilegios fundamentales de
evidencia se podrén utilizar para lograr una solucidn répida, justa
y econémica del procedimiento.

6. El funcionario que presida la vista podra conceder
a las partes un término de quince (15) dias después de concluir la
misma, para la presentacién de propuestas sobre determinaciones de
hechos vy <conclusiones de derecho. Las partes podran

voluntariamente renunciar a que se declaren las determinaciones de

hecho.
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7. Todo caso sometido a un procedimiento adjudicativo
deberd ser resuelto dentro de un término de seis (6) meses, desde
su radicacién, salvo en circunstancias excepcionales.

L. Ordenes y Resoluciones Finales

Una orden o resolucién final deberd ser emitida por
escrito dentro de noventa (90) dias después de concluida la vista
o después de la radicacién de las propuestas determinaciones de
hechos y conclusiones de derecho, a menos que este término sea
renunciado o ampliado con el consentimiento escrito de todas las
partes o por causa justificada.

La Orden deberd incluir y exponer separadamente
determinaciones de hecho, si éstas no se han renunciado y
conclusiones de derecho que fundamenten la adjudicacién y la
disponibilidad del recurso de reconsideracién o de revisidn, seqgin
sea el caso. La Orden o resolucién deberd ser firmada por el
Director Ejecutivo o cualquier otro funcionario autorizado por
éste.

La Orden o resolucién advertirad el derecho de solicitar
la reconsideracién o revisién de la misma, con ekpresién de los
términos correspondientes. Cumplido este requisito comenzaran a
correr dichos términos.

Por correo, la Compafifa notificard a las partes, de la
orden o resolucién a la brevedad posible y deberd archivar en autos
copia de la orden o resolucién final y de la constancia de la
notificacién. Una parte no podra ser requerida a cumplir con una
orden final a menos que dicha parte haya sido notificada de 1la
misma.

M. Reconsideracién

La parte adversamente afectada por una resolucién, u
orden parcial o final podréd, dentro del término de veinte (20) dias
desde la fecha de archivo en autos de la notificacién de 1la
resolucién u orden, presentar una mocién de reconsideracidén de

dicha resolucidén u orden.

La Compafiia deberid considerar la mocién dentro de los

quince (15) dias de haberse presentado. Si la rechazare de plano

ey e e s 8 it
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o no actuara dentro de los quince (15) dias, el término para
solicitar revisiém judicial comenzard nuevamente desde gque se
notifique dicha denegatoria o desde gue expiren esos quince (15)
dias, segin sea el caso. Si se tomare alguna determinacién en su
reconsideracién, el término para solicitar revisién empezard a
contarse desde la fecha en que se archiva en autos una copia de la
notificacién de 1la resolucién de la Compafiia resolviendo
definitivamente la mocidn, La resolucidén deberd ser emitida y
archivada en autos dentro de los noventa (90) dias siquientes a la
radicacién de la mocién. Si la Compafiia dejare de tomar accién
alguna dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada la
mocién, perderid jurisdiccién socbre la misma y el término para
gsolicitar la revisién judicial empezard a contarse a partir de la
expiracién de dicho término de noventa (90) dias salvo gque el
Tribunal, por justa causa, autorice a la agencia una prérroga por
tiempo razonable para resolver. La mocién de reconsideracién sera
jurisdiccional para poder solicitar la revisién judicial.
N. Terminacién del Procedimiento

Si la Compafiia concluye o decide no iniciar o continuar
un procedimiento adjudicativo en un caso en particular, terminara
el procedimiento y notificard a las partes, por correo certificado
con acuse de recibo su determinacién, los fundamentos para la
misma y el recurso de revisién disponible.

0. Secretaria y Expediente

La Compaiiia establecera una unidad para el archivo de los
expedientes oficiales de los casos adjudicativos. Podran
establecerse subunidades de ella, en las oficinas regionales o en
diversos programas de la Compafiia, seglin lo requieran las
necesidades del servicio.

La Compafiia mantendrd un expediente oficial de cada
procedimiento adjudicativo llevado a cabo de conformidad al
procedimiento establecido en este Articulo. El expediente

incluird, pero sin limitarse a:

1. Las notificaciones de todos los procedimientos.
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2. Cualgquier orden o resolucidn interlocutoriéldictada
antes de la vista adjudicativa.

3. Cualquier mocién, alegacidn, peticién o
requerimiento recibido.

4. Evidencia recibida o considerada.

5. Una relacidén de todas las materias de las que se
tomé conocimiento oficial.

6. Ofrecimiento de prueba, objeciones y resoluciones
sobre las mismas.

7. Propuestas de determinaciones de hecho, conclusiones
de derecho, 6rdenes solicitadas y excepciones.

8. El memorando preparado por el funcionario que
presidié la vista, junto con cualquier transcripcién de todo o
parte de la vista considerada antes de la disposicién final del
procedimiento, en aquellos casos en que el funcionario que presidid
la vista no tenga facultades de adjudicar.

9. Cualquier orden o resolucién final, preliminar o en
reconsideracién. El expediente de la Compafiia constituira la base
exclusiva en un procedimiento adjudicativo para su accién y para
cualquier revisién judicial ulterior.

P. Revisién Judicial
1. Aplicabilidad
Las disposiciones de este Articulo serédn aplicables
a aquellas o6rdenes, resoluciones y providencias dictadas por el
Director o funcionarios administrativos, que deban o puedan ser
revisadas por el Tribunal Superior de Puerto Rico.

2. Término para Radicar la Revisidn

Una parte adversamente afectada por una orden o
resolucién final de la Compafiia y que haya agotade todos 1los
remedios provistos por ésta, podrd presentar una solicitud de
revieién ante el Tribunal Superior con competencia dentro de un
término de treinta (30} dias, contados a partir de la fecha del
archivo en autos de la copia de la notificacién de la orden o
resolucién final. La parte notificard la presentacién de la

solicitud de revisién a la Compafiia y a todas las partes dentro del
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término para solicitar dicha revisién. La notificacidén peodra
hacerse por correo.
3. Agotamiento de Remedios Administrativos;
Relevo
El Tribunal podrai relevar a un peticionario de tener
que agotar alguno o todos los remedios administrativos provistos en
el caso de que dicho remedio sea inadecuado; o cuando el requerir
su agotamiento resultare en un dafio irreparable al promovente y en
el balance de intereses no se justifica agotar dichos remedios; o
cuando se aleque la violacidén sustancial de derechos
constitucionales; o cuando sea  inGtil agotar remedios
administrativos por la dilacién excesiva en los procedimientos; o
cuando sea un caso claro de falta de jurisdiccién de la Compaifiia;
o cuando sea un asunto estrictamente de derecho y es innecesaria la
pericia administrativa.
4. Alcance de la Revisién Judicial
El Tribunal podr& conceder el remedio apropiado si
determina que el peticionaric tiene derecho a un remedio.
La determinaciones de hechos de las decisiones de la
Compafiia serdn sostenidas por el Tribunal, si se basan en evidencia
sustancial que obre en el expediente administrativo. las
conclusiones de derecho serdn revisadas en todos sus aspectos por
el Tribunal. Sin embargo, la aplicacién e interpretacién hecha por
la Compafiia, con relacién a los estatutos que deben poner en vigor
y velar porque sus fines se cumplan, le merecerédn un gran peso a
los tribunales.
5. Remedios
El Tribunal podri conceder el remedio solicitado o
cualquier otro remedio que considere apropiado, incluyendo recursos
extraordinarios aungue no haya sido solicitado y podrd conceder
honorarios razonables de abogados, costos y gastos a cualquier
parte que haya prevalecido en la revisién judicial.
6) Recurso Certiorari

Cualquier parte adversamente afectada por 1la

resolucién del Tribunal Superior podra solicitar la revisién de la
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misma mediante la presentacién de un recurso de certiorari ante el
Tribunal Supremo.

Articulo XIII - Procedimiento de separacién del Programa

A. Una vez separado del Programa, el duefio y/o administrador
del Mesén acogido al mismo viene obligado a devolver a la Compaiiia,
en buenas condiciones, el rétulo y el certificado dentro de los
préximos diez (10) dias de notificada la decisién del Director
Ejecutivo.

B. Si. el restaurante no entrega a la Compafiia la propiedad
antes mencionada dentro del término acordado, se entendera que
rehusa la entrega de la misma, constituyendo su actuacién una
apropiacién ilegal agravada, castigable por el Cédigo Penal
vigente.

c. La Compafiia procederd de inmediato a instar el proceso
judicial correspondiente.
| D. Una vez eliminado del Programa, el restaurante sera
retirado de todas las listas del mismo y de todos los beneficios
mencionados en este Reglamento.

Articulo XIV - Separabilidad

Las disposiciones de este Reglamento son separables entre si
y la nulidad de una o mis de éstas no afectara la validez de las
deméds que puedan ser aplicadas independientemente.

Articulo XV - Derogacidn

Este Reglamento deroga el Reglamento de Mesones Gastrondmicos
del 14 de diciembre de 1987, asi como toda norma, resolucidn,
circular o comunicacién anterior, que esté en conflicto con las
disposiciones aqui contenidas.

Articulo XVI - Enmiendas

Este Reglamento podré'ser enmendado soclamente conforme al

procedimiento establecido en el Articulo ocho (8) de la Ley Nim. 10

de 18 de junid de 1970, segiin enmendada, y en la Ley Nm. 170 de 12

de agosto de 1988, segin enmendada.
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Articulo XVII -~ Vigencia Aprobacidén

Este Reglamento entrard en vigor tan pronto se cumplimente el
procedimiento de aprobacién y divulgacidn, segin dispone la ILey

Nim. 170 de 12 de agosto de 1988, segiin enmendada.

APROBADO POR LA JUNTA DE DIRECTORES Y POR EL DIRECTOR EJECUTIVO DE
LA COMPANIA DE TURISMO DE PUERTO RICO EN SAN JUAN, PUERTO RICO, EL

23 DE FEBRERO DE 1995.

LUIS G.
Secreta 10

< Departamento de Desarrollo
Compafifa de Turismo de Econémico y Comercio y
Puerto Rico Director Ejecutivo
' Compafiia de Turismo de
Puerto Rico

APROBADO POR EL GOBERNADOR DE PUERTO RICO EN LA FORTALEZA,
SAN JUAN, PUERTO RICO EL. /O DE /Vdr 20 DE 1995.

b Inacdi

PEDRO ROSSELLO
Gobernador del Estado Libre Asociado de Puerto Rico



